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Primero realizaremos la descarga del actualizador. Le daremos clic a la opcién descargar. La descarga sera
automatica y se podra efectuar desde cualquier navegador. Se recomienda se realice desde el navegador
“Google Chrome’”.

Paso N° 1:
Antes de realizar la actualizacion, generar una Copia de Seguridad Integral.

Nota: Otra forma de sacar una Copia de Seguridad Integral es guardando toda la carpeta donde esta instalado el
sistema, ya que es donde se almacena su informacion.

Paso N° 2:

Antes de realizar la actualizacion debemos saber exactamente en donde esta instalada nuestra versién
anterior, tenemos que ubicar nuestra carpeta “CONTASIS” y/o “CONTASISCORP\ContapleB”:

- Ubicarse en el escritorio de su equipo.
- Hacer clic derecho al icono del sistema

- Luego hacer clic a la opcidn “abrir ubicacién del archivo

Se abrira automaticamente la ventana en la que nos mostrara la ubicacién de la carpeta donde esta instalado
nuestro sistema y donde se almacena toda la informacién. Tal como se muestra en la imagen de nuestro
ejemplo, la carpeta esté ubicada en la unidad de disco “D:\CONTASIS”.

Nota: Una vez que sepamos donde esta insta instalado nuestro sistema, procedemos a eliminar todos los
ejecutables de los sistemas que estan en nuestro escritorio como acceso directo.
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T‘[ .. » Equipo » Discolocal (D:) » CONTASIS ]

v e Buscar en CONTASIS
% Favoitos i i b T

& Descargas 2014 14/03/2018 10:14 Carpeta de archivos
5] Sitos recientes ) 2015 14/03/201810:14  Carpeta de archivos
1 2016 14/03/201810:14  Carpeta de archivos
7 Bibliotecas ) 2017 14/03/201810:14  Carpeta de archivos
) Documentos L 2018 14/03/201810:13  Carpeta de archivos
& Imégenes 1. ALCON 25/02/201819:39 Carpeta de archivos
o Misica || DINAMICAP 2502720181839 Carpeta de archivos
i Videos |, importacion 25/02/2018 20:43 Carpeta de archivos
L OCR 25/02/2018 21:22 Carpeta de archivos
) Grupo en el hogar || PLANTILLAS 25020181939 Carpeta de archivos
1| PLUGINS 5/02/201820:43  Carpeta de archivos
i'{ Equipo 1 T™P 250220182306 Carpeta de archivos

& Discolocal (C) L default 03/06/201611:40  Adobe AcrobatD... 194KB

s Disco local (D) L eror 23/06/201415:16  Adobe AcrobatD... 548

T activos 01/03/2018 8:34 Aplicacion 4070KB

i Red ©) ayuda /0420171105 Aplicacién 407KB

| contass 03/03/201718:16  Aplicacion W9K8

(g experto 22/02/2018 16:49 Aplicacion 8.891KB

@ Facturacion 29/09/2017 14:07 Aplicacion 8458 KB

114 Inventario 29/09/2017 14:07 Aplicacion 8459KB

i mplani 01/03/2018841  Aplicacion 7363K8

|_| reportbuilderx.app 04/11/200517:59 Archivo APP 732KB

Archivo APP

Paso N° 3:

|| reportoutputx.app

04/11/200517:59

243KB

Ahora procedemos a ubicar nuestro actualizador, una vez encontrado, hacemos Clic derecho al archivo
“Actualizador_Contaple_Empresa_Basico” (1) / Clic “Extraer aqui” (2).
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MANUALES {7 Destruir con A
RAMOS E3 Examinar con findows Defender...
= Compartir
@ OneDrive Abrir con...
3 Este equipo Da >
- . R nes anteriores
‘2 Disco local (C:)
Envi >
- Disco local (D)
Cortar
= Red Copiar
Crear acceso directo
; Eliminar
Contasiscorp ¢ :
Cambiar nombre
@ WWW.CONTi 5elementos 1 elemento seleccionado 73.1 MB Propiedades ==| =]

2 202-6796 anexo 206 - 202
[D><]

Q Calle 20 (Los Jilgueros) N°192 Urb. Corpac - San Isidro

licenciamiento@contasis.net




CONTASIS OCOCCQ0CO
Corp

*Aparecera nuestro actualizador con el nombre de “Actualizador_Contaple_Empresa_Basico” (1).

L ANE =

Herramientas de aplicacién Descargas — O =
Inicio Compartir Vista Administrar S -
<« ~ 4~ 4 << Discolocal (C:) » Usuarios > IMPLEMEMTACIOMRL » Descargas ~| Buscar en Descargas o

MNombre Fecha de modifica... Tipo Tamafio
s Acceso rapido
Actualizador_Contaple Ernpresa_Basico.exe 10/01/2015 18:29 Aplicacién 74.914 KB
B Escritorio -+
Actualizador_Contaple_Empreja Basico.rar
- Descargas -
Documentos -
=] Imagenes *
ACTUALIZACION
BASE DE DATOS
MANMUALES
RAMOS
of@m OneDrive
[ Este equipo
.. Disco local (C)
= Disco local (D)
¥ Red
12 elementos 1 elemento seleccionado 73.1 ME H=z| =1

Paso N° 4:

Si ya cuentas con la V19.00, Omitir todos los procedimientos desde el Paso N°07 y hacer clic en “Siguiente”
hasta llegar al boton “Instalar”. Si tu version es inferior a la V19.00 (V17, V16, V15, etc.) realizar todos los

pasos que indica el manual. Para actualizar le daremos clic derecho al archivo
“Actualizador_Contaple_Empresa_Basico” (1) / Clic ejecutar como administrador (2).

L - Herramientas de aplicacién Descargas — _ >
Inicio Compartir Wista Administ| .
Abrir
- R ;« Disco local (C:) » Usuarios » IMPIl G Ejecutar como administrador

.

Mombre olucionar problemas de compatibilida
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B Escritorio
- Descargas
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& Actualizador_Contaple E

Analizar los
Actualizgdor_Contaple Em

mentos seleccionados

PR R

pre en Sandbox
ACTUALIZACION

Windows Defender...
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RAMOS E2 Adadir al archivo...

fEa OneDrive g Aradir a "Actualizador_Contaple_Empresa_Premium.rar”
= Anadiry enviar por email...

v | i
—1 Este equipo B2 Anadir a "Actualizador_Contaple_Empresa_Premium.rar” y enviar por email

“ims Disco local (C:) Anclar a la barra de tareas
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=% Red
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Copiar
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12 elementos 1 elemento seleccionado 73.1 MB Cambiar nombre

Contasiscorp SAC

& www.contasiscorp.com
2 202-6796 anexo 206 - 202

B licenciamiento@contasis.net

Q@ Calle 20 (Los Jilgueros) N*192 Urb. Corpac - San Isidro




CONTASIS CCCQCOo
Corp

Paso N° 5:

Seleccionamos el idioma a Espaiiol por defecto, clic en Aceptar/ (1).

Seleccione el [dioma de la Instalacion
Seleccione el idioma a utilizar durante la
instalacian;

Espanial

Cancelar

Paso N° 6:

Aceptamos las licencias de uso del sistema (1), luego clic Siguiente / (2).

Acuerdo de Licencia

Es importante que lea la siguiente informacién antes de continuar.

FPor favor, lea el siguiente acuerdo de licencia. Debe aceptar las clausulas de este
acuerdo antes de continuar con la instalacdn.

COMNTASISCORP

COMNTRATO DE LICEMCIA P,
COMTASISCORP

USUARIO FIMAL DE SOFTWARE DE

IMPORTAMNTE. LEA D
de COMTASISCORP
persona fisica o per,

: Este Contrato de licencia para usuari
ye un acuerdo legal entre usted (se

I (®) Acepto el acuerdo ]

{_) Mo acepto el acuerdao

Cancelar
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Paso N° 7:

Tener en cuenta que su sistema puede estar instalado en cualquiera de estas 02 carpetas con el nombre de
“CONTASIS” y/o “CONTASISCORP”

)P Para carpetas con nombre “CONTASIS” seguir los siguientes pasos:

A) Nos mostrara una ventana que nos indicara la ubicacién donde se va a actualizar la nueva versién del
sistema, la cual debe modificar realizando lo siguiente:

Hacemos clic en Examinar / (1), buscamos nuestra carpeta CONTASIS en la unidad del disco duro donde esté
instalada / (2), una vez que la ubique, la seleccionamos con un clic / (3), luego haremos clic en Aceptar / (4).

Buscar Carpeta L

Seleccione una carpeta y luego hag ceptar.

|D:‘|.CDNTASIS‘|.C0H13DIEP

y 4
b oww Dhsco local (C:) l
W e Disco local (Dk) I
ACCESDS
Alertashnexod
> AN
archivos_plame

iente carpeta.

eta diferente,

1

> BACKUP_LUISUREZ

3 CERTIFICAD#PCONTASIS En nuestro ejemplo el sistema
E CONTASIS | esta en la unidad “D”, si en

> Contasis 5.0 caso su sistema esta instalado

> COMNTASIS_VO3_AVANZADO P en una unidad diferente a “D”, lo

> COMNTASIS_V03_BASICO debera seleccionar segun la

CORITACIC WAinD NOCRAILIRA

unidad que corresponda.

I Aceptar I| Cancelar |

he:>| | Cancelar |
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B) Luego borrar de forma manual solo la parte que dice CORPContapleB / (1), luego dar clic en Siguiente / (2).

Seleccione la Carpeta de Destino
&Donde debe instalarse Contaple Empresas Basico?

El programa instala Empresas Basico en |a siquiente carpeta.

Para continuar, haga dic
haga dic en Examinar.

Siguiente. Si desea selecconar una carpeta diferente,

[p:\conTassfContaples | | [ Examiar...

Se requieren al menos 170,3 MB de espado libre en el disco,

= Atras Cancelar

C) Luego nos saldréa el siguiente mensaje y daremos clic en Si / (1).

Seleccione la Carpeta de Destino
fDande debe instalarse Contaple Empresas Basico?

El programa instalara Contaple Empresas Basico en la siguiente carpeta.

La Carpeta Y¥a Existe
Para
hag

La carpeta:
o @

DEVCOMTASIS

va existe, ;Desea realizar la instalacion en
todas formas?

No

Se requieren al menos 170,3 MB de espacdio libre en el disco.

< Atras Cancelar
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D) En la siguiente imagen lo dejamos asi por defecto y le damos clic en Siguiente / (1).

Seleccione la Carpeta del Mend Inicio
iDande deben colocarse los accesos directos del programa?

El programa de instalacidon creara los accesos directos del programa en la
B Siguients carpeta del Mend Inicio.

Para continuar, haga dic en Siguiente. Si desea seleccionar una carpeta distinta, haga
dic en Examinar.

|Cor113p|e Empresas Basico Examinar...

< Atras Cancelar

E) En esta imagen marcamos en “Crear un icono en el escritorio clic” / (1), luego le damos clic en Siguiente
1(2).

Seleccione las Tareas Adicionales
£QUé tareas adicionales deben realizarse?

Seleccione las tareas adicionales que desea que se realicen durante la instalacion de
Contaple Contadores y haga dic en Siguiente.

Iconos adicdonales:

Crear un icono en el escritorio

< Atras Cancelar
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F) Luego le damos clic en la opcion Instalar para realizar la actualizacién de la nueva version, clic / (1).

| Listo para Instalar

Ahora el programa esta listo para inidiar la instaladdn de Contaple Empresas
Basico en su sistema.

Haga dic en Instalar para continuar con el proceso o haga dic en Atras si desea revisar
o cambiar alguna configuracian.

Carpeta de Destino:
D:WCOMTASISVContapleB

Carpeta del Menud Inicio:
Contaple Empresas Basico

Tareas Adicionales:

Iconos adicionales:
Crear un icono en el escritorio

G) Dejamos marcado el cuadro que dice “Ejecutar Contaple Empresas Basico” / (1), luego le daremos clic en
Finalizar / (2).

Completando la instalacion de

Completando la instalacion de
Contaple Empresas Basico

El programa completd la instalacidén de Contaple Empresas
Basico en su sistema. Puede ejecutar la aplicadién hadendo dic
sobre el icone instalado.

\ Ejecutar Contaple Empresas Basico

Finalizar
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A? Para carpetas con nombre “CONTASISCORP\ContapleB” seguir los
siguientes pasos:

Nos mostrara una ventana que nos indicara la ubicacién donde se va a actualizar la nueva version del sistema, la
cual debe modificar realizando lo siguiente:

A) Tener en cuenta que por defecto la letra que aparece siempre es “D”, si en caso su sistema esta
instalado en una unidad diferente a “D”, debera cambiar sélo a la letra de la unidad del disco duro (“C”,
‘E”, etc) segun corresponda / (1) y hacer clic en Siguiente / (2).

Seleccione la Carpeta de Destino
iDénde debe instalarse Contaple Empresas Basico?

El programa instalarad Contaple Empresas Basico en la siguiente carpeta.

Para continuar, haga dic en Siguiente. 5i desea seleccionar una carpeta diferente,
haga dic en Examinar.

@comﬁsml{:onmp{eﬂ | [ Examinar... |

ren al menos 170,3 MB de espacdio libre en el disco.

< Atras Cancelar

B) Luego nos saldra el siguiente mensaje y daremos clic en Si / (1).

Seleccione la Carpeta de Destino
fDénde debe instalarse Contaple Empresas Basico?

El programa instalard Contaple Empresas Basico en la siguiente carpeta.

La Carpeta Ya Existe
Parz
hag

La carpeta: .
o @

o COMTASISCORPY Contaple

ya existe. ;Desea realizar la instalacidn egfesa c eta de

todas formas?
I Si I Mo

Se reguieren al menos r e espado bre en el AIsco.

< Atras Cancelar
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C) En la siguiente imagen lo dejamos asi por defecto y le damos clic en Siguiente / (1).

Seleccione la Carpeta del Mend Inicio
iDande deben colocarse los accesos directos del programa?

El programa de instalacidon creara los accesos directos del programa en la
B Siouients carpeta del Men Inicio.

Para continuar, haga clic en Siguiente. Si desea seleccionar una carpeta distinta, haga
dic en Examinar.

|Cor113p|e Empresas Basico Examinar...

< Atras Cancelar

D) En esta imagen marcamos en “Crear un icono en el escritorio clic” / (1), luego le damos clic en Siguiente
1(2).

Seleccione las Tareas Adicionales
£Qué tareas adicionales deben realizarse?

Seleccione las tareas adicionales que desea que se realicen durante la instalacion de
Contaple Contadores y haga dic en Siguiente.

Iconos adicdonales:

Crear un icono en el escritorio

< Atras Cancelar
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E) Luego le damos clic en la opcién Instalar para realizar la actualizacion de la nueva version, clic / (1).

| Listo para Instalar

Ahora el programa esta listo para inidiar la instalacidn de Contaple Empresas
Basico en su sistema.

Haga dic en Instalar para continuar con el proceso o haga dic en Atras si desea revisar
o cambiar alguna configuracién.

Carpeta de Destino:
D:YWCOMTASIS\ContapleB

Carpeta del Mend Inicio:
Contaple Empresas Basico

Tareas Adidonales:
Iconos adidonales:
Crear un icono en el escritorio

; < Atrds Cancelar

F) Dejamos marcado el cuadro que dice “Ejecutar Contaple Empresas Basico” / (1), luego le daremos clic en
Finalizar / (2).

Completando la instalacion de
Contaple Empresas Basico

El programa completd la instalacién de Contaple Empresas
Basico en su sistema. Puede ejecutar la aplicadién hadendo dic
sobre el icone instalado.

Haga dic en Finalizar para salir del programa de instalacién.

| | Ejecutar Contaple Empresas Basico

[_Finalizar
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Paso N°08: Se creara el acceso directo del nuevo lanzador en el escritorio (1) y se ejecutara de forma
automatica (2). Luego hacer clic en el boton que dice “Actualizar” para obtener la nueva version.

CONTASISCORP
Contaple

Feicont
Contable
Financiero Comercial

Recursos ™ Activo
Humanos ¥ Fijo
+ Actuaizar ™ Ach

Integrable o
ala nube 8

CONTASISCORP W

Nota: Recuerde que tiene que eliminar todos los accesos directos en el escritorio de los sistemas de la version
anterior.

Paso N° 9: Acceder a la carpeta donde esta instalado el sistema y ubicamos la carpeta JSON, ingresamos y
encontraremos el archivo “json.reg”, le damos doble clic, y nos aparecera una venta de aviso de Windows
donde nos dice ;Desea permitir que este programa realice cambios en el equipo?, le damos clic en Si

Inicio Compartir Vista ) o

Cortar

4 o
Copiar a =f Cambiar nombre =~ Nueva Propiedades o . B
carpeta - o) oo Invertir seleccion

& Mover a % Eliminar = 1_ Bl selecdionar todo

9 &

= |\ Copiar ruta d
Copiar Pegar

No seleccionar ninguno

Abrir Seleccionar

<« Muevowol (D:) » CONTASISCORP » ContapleP » JSOM v & Buscar en JSON L

) Mombre Fecha de modifica... Tipo Tamafic

- Favoritos

4 Descargas ] json.reg 20/04/2019 19:11 Entradas de registro 1KB
B Escritorio

= Sitios recientes

M Este equipo
& Descargas
| Documentos
m Escritorio
= Imagenes
W Musica
Videos
a Disco local ()

=a Nuevo vol (D:)

| € ped b
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Después nos aparecera una ventana con el nombre de Editor del Registro, le damos clic en Si

kI [20= Hemamientas ce 3plics0on JSON =
Y o comostr  vista Admiistrar ~ 9
£ conmar B Moveca~ | 7K Eminar v ‘ ' J ’ *  BH selecconar todo
ope . X No sedecaonar ninguno

) Copk - = Nueva Propiedades
DCoplara ~ | =3 Cambiar nombre  Nuevs . @ | 2P et setecaén

- = T L = Nuevovol (D) + CONTASISCORP » ContapleC » JSON v & Buscar en JSOM P
& Fociis A Noebee ° Fecha de modifica Ta
& Descarges #] jsonreg 29/0472019 15:11 E reg 1k8
W Escritorio
dR Sitios recientes Editor del Registro
% Este equipo l\ i 9 agrega informacion, los valores se pueden cambear © eliminar sin intencitn y algunos
- Desconn =  DACONTASISCORMContaplecuSOfsonreg o 1 sgragi o Regis
e informacion de DA\ \Contapie \son.reg. no la agregue al Registro,
& Escrtono (Esth seguro de que desea contnuar?
£ Imagenes
i Mo e
B Videos
s Oisco local (C)

(s Nuevo vol (D2)

G Pt Y .
=

Telemento 1 elemento seleccionado 607 bytes

Para culminar nos aparecera nuevamente la ventana de Editor de Registro, le damos clic en Aceptar

(i} Editor del Registro

o Las claves y valores contenidos en D:ACONTASISCORP\ContapleC'\JSONjson.reg se

agregaron comrectamente al Registro.

Con esto estaria culminando la actualizacién de sistema en el equipo usuario fuera de red.

Ahora vamos a registrar los nuevos cdodigos de la version 19.04.

ACTIVACION DEL CODIGO USUARIO FUERA DE RED
(INDEPENDIENTE)

Las licencias de tipo fuera de red, son licencias independientes que no trabajan con un servidor y toda
informacion se guarda en el equipo, dentro de la carpeta CONTASIS.
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Nota:

Tenga presente que Ud. recibi6 desde el correo licencias@contasiscorp.com los cddigos de la nueva version.

Aqui esta el correo con los cddigos, escogeremos el codigo para hacer la activacién en el usuario de red local.
Ver el campo PRODUCTO, el campo CLASIFICACION vy luego el campo CODIGO DE ACTIVACION, una vez
verificado procedemos a copiar el codigo del usuario fuera de red para realizar la activacion.

PRODUCTD VERSION '”"‘;'Eﬁ%ﬁ'; CLASIFICACION AlocADEy  CODIGO DE ACTMACION
1 2z3g3e | SERVIDOR 19.04.00 ESTANDAR TEMPORAL | 28/02/2018 SipEERCIIes
2 233840 E:S‘_EE?E Ro 19.04.00 ESTANDAR I TEMPORAL | 280212010 FuEgieA IS l
3 233841 EE:AE%E-'E Ro 19.04.00 RED LOGAL TEMPORAL | 280212010 clEEEEE TR

Juan Janampa
SUPERVISOR DE INST. ¥ LICENCIAMIENTO

CONTASIS DEPARTAMENTO DE OPERACKONES
COrp Contasisconm 5 AC

© O licenciamiento@contasiscorp.com
202 - 6796 Ancxo 206

(Calla 10 {Loc Niguerne) N* 102 Uirb. Conpac - San kxdro

Tener en cuenta que el codigo usuario fuera de red es Unico por cada equipo, si escoges un cddigo y no activa el
sistema, se recomienda que se comunique con el departamento de Instalacion y Licenciamiento. No escoger otro
codigo para activar el usuario de red que no activa con el cddigo que ya escogieron.

Paso N° 1:

En el escritorio encontraremos el acceso directo del nuevo lanzador, lo ejecutamos, luego hacer clic al sistema
que trabaja, en nuestro ejemplo activaremos el Sistema Contable, por lo que procedemos a ejecutarlo, luego
hacemos clic en el menu superior del sistema opcién Utilitarios / (1), luego clic en Activacion del Producto /
(2) y pondremos el codigo que se especificd lineas arriba.

Contasiscorp SAC

@ www.contasiscorp.com
2 202-6796 anexo 206 - 202
X licenciamiento@contasis.net

Q@ Calle 20 (Los Jilgueros) N*192 Urb. Corpac - San Isidro




CONTASIS ©O0CCOO
Corp

Archivos Ver Proceso Reportes Sunat  Libros Electronicos  Reportes Contables  Repor | Uilitarios |

284 8 SERCCS :
Enero .| +

J aa «m = P -

Importar Datos

Mantenimiento de Datos Empresa...
Regenerar Registros Automaticos

Actualizar Padrones de Contribuyentes

Accesos a la Empresa

Cierre de meses.

Opciones...

Detectary Reparar
Asistente de Correccién de Errores

Cambio de GV para |2 Sesion

J Ninguna Empresa activa |

Paso N° 2:

Registrar el codigo y le daremos clic en la opcion Activar / (1).
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© Activacion de Producto [=]

Cédigo de Activacion Peticion: WD-WXT1EBSFZ20Z

‘ C1E2BEBE-D1F4BAOA-5454BBCE-AETAFO96 ‘

.
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Paso N° 3:

Nos saldra la ventana donde nos die que nuestro producto fue activado con éxito, luego le damos clic en Aceptar
(1).
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o Su preducte fue Adtivado con xita.

Paso N° 4:

El sistema se cerrara automaticamente, volvemos a nuestro escritorio y ejecutamos el sistema para poder
confirmar que nuestro sistema esté correctamente licenciado, vamos a Utilitarios - Activacién del Producto y
nos mostrara una pequefia ventana que indica “El producto fue activado con éxito”
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? Activacién de Productes ==

‘Gracias por confiar en Contasigcarp, su producto fue activado con éxto.

Licencia de Uso en Red Local

Cédigo de Activacion
BAETE2SA-OCF4TECA-9FC4OCES-AB9111D8

Peticion: WD-WXTHEBSFZ20Z

CopyRight ® Contasiscor P SAC 2018

e —

Contasiscorp SAC

@ www.contasiscorp.com

2 202-6796 anexo 206 - 202

B4 licenciamiento@contasis.net

Q Calle 20 (Los Jilgueros) N°192 Urb. Corpac - San Isidro




CONTASIS OCOCCQ0CO
Corp

Nota:
Antes de ingresar a las Empresas que tienen registradas en el sistema, hay que realizar el procedimiento de:
Detectar y Reparar. La opcion Detectar y Reparar lo encuentras en la opcion del ment Utilitarios.

Importante:

Si usted utiliza plugins y/o reportes desarrollados por nuestra Empresa Contasiscorp, no olvide enviar un correo a
licenciamiento@contasiscorp.com con el asunto: ACTUALIZACION DE PLUGIN y en el contenido informar el
nombre del plugin que tiene instalado, con la finalidad de proceder con las gestiones necesarias.

iSi llegaste hasta aqui felicidades, la actualizacion a la nueva version fue un éxito!
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