CONTASIS OCOCCQ0CO
Corp

MANUAL DE ACTUALIZACION DEL SISTEMA CONTAPLE
, PARA CONTADORES
VERSION 19.04 - SERVIDOR Y USUARIOS DE RED

Contasiscorp SAC

@ www.contasiscorp.com

Q 202-6796 anexo 206 - 202

B¢ licenciamiento@contasis.net

Q Calle 20 (Los Jilgueros) N°192 Urb. Corpac - San Isidro




CONTASIS CCCQCOo
Corp

Primero realizaremos la descarga del actualizador. Le daremos clic a la opcién descargar: La descarga sera
automatica y se podra efectuar desde cualquier navegador. Se recomienda se realice desde el navegador
“Google Chrome’.

Nota:

La descarga sera automatica y se podra efectuar desde cualquier navegador. Se recomienda se realice desde el
navegador “Google Chrome”.

ACTUALIZACION DEL EQUIPO SERVIDOR

Paso N° 1:

Antes de realizar la actualizacion, generar una Copia de Seguridad Integral “recuerde que se tiene que realizar
desde el servidor”, “cerrar todos los sistemas en los equipos usuarios de red local para realizar el procedimiento
de forma correcta”.

Nota: Otra forma de sacar una Copia de Seguridad Integral es guardando toda la carpeta donde se almacena su
informacion, que esta en el servidor.

Paso N° 2:

Antes de realizar la actualizacion debemos saber exactamente en donde esta instalada nuestra versién anterior,
tenemos que ubicar nuestra carpeta “CONTASIS” y/o “CONTASISCORP”:

- Ubicarse en el escritorio de su equipo servidor.
- Hacer clic derecho al icono servidor del sistema

- Luego hacer clic a la opcion “abrir ubicacién del archivo

Se abrira automaticamente la ventana en la que nos mostrara la ubicacion de la carpeta donde esta instalado
nuestro sistema y donde se almacena toda la informacién. Tal como se muestra en la imagen de nuestro ejemplo,
la carpeta esta ubicada en la unidad de disco “D:\CONTASIS”.
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Nota: Una vez que sepamos donde esta insta instalado nuestro sistema, procedemos a eliminar todos los
ejecutables de los sistemas que esta en nuestro escritorio.
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Paso N° 3:

Ahora procedemos a ubicar nuestro actualizador, una vez encontrado, hacemos Clic derecho al archivo
“Actualizador_Contaple_Contador” (1) / Clic “Extraer aqui” (2).
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*Aparecera nuestro actualizador con el nombre de “Actualizador_Contaple_Contador” (1).
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Paso N° 4:

Nota: Siya cuentas con la V19.00, Omitir todos los procedimientos desde el Paso N°07 y hacer clic en “Siguiente”
hasta llegar al boton “Instalar”. Si tu version es inferior a la V19.00 (V17, V16, V15, efc.) realizar todos los pasos

que indica el manual.

Para actualizar le daremos clic derecho al archivo “Actualizador_Contaple_Contador” (1), luego Clic ejecutar

como administrador / (2).
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Paso N° 5:

Seleccionamos el idioma a Espaiiol por defecto, clic en Aceptar/ (1).

Seleccione el [dioma de la Instalacion
Selecdone el idioma a utilizar durante la
instalacidn:

Espariol

Cancelar

Paso N° 6:

Aceptamos las licencias de uso del sistema (1), luego clic Siguiente / (2).

Acuerdo de Licencia
Es importante gue lea la siguiente informacién antes de continuar.

Por favor, lea el siguiente acuerdo de licenda. Debe aceptar las dausulas de este
acuerdo antes de continuar con la instaladdn.

COMNTASISCORP

COMNTRATO DE LICEMCIA PARA EL USL
COMNTASISCORP

DE SOFTWARE DE

IMPORTAMTE. LEA DETEMIDAMEMTE: Es de licencia para usuario final

o legal entre usted (sea
persona fisica o persona juridica) MTASISCORP respecto al producto o
productos software COMTASI que acompanan a este CLUF, que induye

asociados v materiales esos ("PRODUCTO SOFTWARE™). Al instalar, copiar o

[ (®) Acepto el acuerdo ]
(") Mo acepto el acuerdo

[ siguiente > J | cancelar
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Paso N° 7:

Tener en cuenta que su sistema puede estar instalado en cualquiera de estas 02 carpetas con el nombre de
‘CONTASIS” y/o “CONTASISCORP”

’AV’I) Para carpetas con nombre “CONTASIS” seguir los siguientes pasos:

A) Nos mostrara una ventana que nos indicaré la ubicacion donde se va a actualizar la nueva version del sistema,
la cual debe modificar realizando lo siguiente:

Hacemos clic en Examinar / (1), buscamos nuestra carpeta CONTASIS en la unidad del disco duro donde esté
instalada / (2), una vez que la ubique, la seleccionamos con un clic / (3), luego haremos clic en Aceptar / (4).

Buscar Carpeta }(

Selecdione una carpeta v luego hag ceptar.
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En nuestro ejemplo el sistema
esta en la unidad “D”, si en
caso su sistema esta instalado
en una unidad diferente a “D”, lo
debera seleccionar segun la
unidad que corresponda.
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B) Luego borrar de forma manual sélo la parte que dice CORPContapleC / (1) y hacer clic en Siguiente / (2).

[ «] Instalar - Contaple Contadores 19.04.09 - =

Seleccione la Carpeta de Destino
iDande debe instalarse Contaple Contadores?

El programa instalar ontadores en la siguiente carpeta.

Para continuar, haga dic

Siguiente. Si desea selecdonar una carpeta diferente,
haga dic en Examinar.

|D:\conTasIs|ContapleC ) Examinar. ..

Se requieren al menos 159,56 MB de espacio libre en el disco,

< Atras Cancelar
C) Nos saldra el siguiente mensaje y daremos clic en Si/ (1).
[ ] Instalar - Contaple Contadores 19.04.09 = =

Seleccione la Carpeta de Destino
iDdnde debe instalarse Contaple Contadores?

El proarama i = i iouiente carneta
La Carpeta Ya Existe

La carpeta:

M COMTASIS

va existe., ;Desea realizar la instalacién en esa carpeta de toda

I 5r I Mo

T oE T TEQUIETET 9l TTENOS 1FO, 5 TVID O ESpaOo Tore emn 21 aisco,

< Atas Cancelar
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D) En la siguiente imagen lo dejamos asi por defecto y le damos clic en Siguiente / (1).

Seleccione la Carpeta del Mend Inicio
iDonde deben colocarse los accesos directos del programa?

El programa de instalacidn creara los accesos directos del programa en la
B Siguiente carpeta del Menu Inicio.

Para continuar, haga dic en Siguiente. Si desea seleccionar una carpeta distinta, haga
dic en Examinar.

|Con13p|e Contadores Examinar...

= Atras

Cancelar

E) En esta imagen marcamos en “Crear un icono en el escritorio clic” / (1), luego le damos clic en Siguiente
1(2).

[ =] Instalar - Contaple Contadores 19.04.09 = =

Seleccione las Tareas Adicionales
£Qué tareas adicdonales deben realizarse?

Seleccione las tareas adicionales que desea que se realicen durante la instalacién de
Contaple Contadores y haga dic en Siguiente.

Iconos adicionales:

Crear un icono en el escritorio

< Atras Cancelar
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F) Luego le damos clic en la opcion Instalar (1).

Listo para Instalar
Ahora el programa esta listo para inidar la instalacon de Contaple Contadores en
sU sistema.

Haga dic en Instalar para continuar con el proceso o haga dic en Atras si desea revisar
o cambiar alguna configuradcan.

Carpeta de Destino:
D:VCOMNTASIS

Carpeta del Mend Inidcio:
Contaple Contadores

Tareas Adicionales:
Iconos adicionales:
Crear un icono en el escritorio

= Atras Cancelar

G) Dejamos marcado el cuadro que dice “Ejecutar Contaple Contadores” / (1), luego le daremos clic en Finalizar
1(2).

Completando la instalacion de
Contaple Contadores

El programa completd la instalacién de Contaple Contadores
en su sistema. Puede ejecutar la aplicacidon haciendo dic sobre
el icono instalado.

Haga dic en Finalizar para salir del programa de instalacidn.

Ejecutar Contaple Contadores

Finalizar
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'APPara carpetas con nombre “CONTASISCORP\ContapleC” seguir los
siguientes pasos:

Nos mostrara una ventana que nos indicara la ubicacién donde se va a actualizar la nueva version del sistema, la
cual debe modificar realizando lo siguiente:

A) Tener en cuenta que por defecto la letra que aparece siempre es “D”, si en caso su sistema esta instalado en
una unidad diferente a “D”, deberd cambiar sélo a la letra de la unidad del disco duro (‘C”, “E”, etc) segun
corresponda / (1) y hacer clic en Siguiente / (2).

Seleccione la Carpeta de Destino
iDonde debe instalarse Contaple Contadores?

instalara Contaple Contadores en la siguiente carpeta.

Par: ntinuar, haga dic en Siguiente. Si desea selecdonar una carpeta diferente,
h dlic en Examinar.

[[ofconmasis\contaplec Examinar...

Se requieren al menos 159,656 MB de espacio libre en el disco.

Cancelar

<atas | siguente > ||

B) Nos saldra el siguiente mensaje y daremos clic en Si/ (1).

Seleccione la Carpeta de Destino
fDénde debe instalarse Contaple Empreszas Premium?

El proarama instalard Contanle Emporesas Premium en la siouiente carpeta

La Carpeta Ya Existe

e La carpeta:

o COMTASISCORPAContapleC

wa existe. ;Desea realizar la instalacidén en esa carpeta d as formas?

\

I

SETeEqUIEren @l Menos 17,5 V5 02 espaco nore ern el aisco,

< Atras Cancelar
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C) En la siguiente imagen lo dejamos asi por defecto y le damos clic en Siguiente / (1).

Seleccione la Carpeta del Mend Inicio
iDdnde deben colocarse los accesos directos del programa?

El programa de instalacion creara los accesos directos del programa en la
siguiente carpeta del Menl Inicio.

Para continuar, haga dic en Siguiente. Si desea selecdonar una carpeta distinta, haga
clic en Examinar.

|Cun13ple Contadores Examinar...

= Atras Cancelar

D) En esta imagen marcamos en “Crear un icono en el escritorio clic” / (1), luego le damos clic en Siguiente
1(2).

Seleccione las Tareas Adicionales
£Qué tareas adicionales deben realizarse?

Seleccione las tareas adicionales que desea que se realicen durante la instalacion de
Contaple Contadores y haga dic en Siguiente.

Iconos adicdonales:

Crear un icono en el escritorio

< Atras Cancelar
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E) Luego le damos clic en la opcidn Instalar (1).

Listo para Instalar
Ahora el programa esta listo para inidar la instalacon de Contaple Contadores en
su sistema.

Haga dic en Instalar para continuar con el proceso o haga dic en Atras si desea revisar
o cambiar alguna configuracidn.

Carpeta de Destino:
D:ACOMTASIS

CarpetCONTASISCORP\ContapleC
Contaple Contadores

Tareas Adicionales:
Iconos adicionales:
Crear un icono en el escritorio

< Atras Cancelar

F) Dejamos marcado el cuadro que dice “Ejecutar Contaple Contadores” / (1), luego le daremos clic en Finalizar
1(2).

Completando la instalacion de
Contaple Contadores

El programa completd la instalacidn de Contaple Contadores
en su sistema. Puede ejecutar la aplicacion hacdendo dic sobre
el icono instalado.

Haga dic en Finalizar para salir del programa de instalacidn.

Ejecutar Contaple Contadores

Finalizar
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Paso N°08: Se crearé el acceso directo del nuevo lanzador en el escritorio / (1) y se ejecutara de forma automética
I (2). Luego le damos clic en la opcion Actualizar / (3) para descargar la nueva version.

CONTAPLE + % Darwin

Contadores

e Contable
izar

| % Actuall |

Recursos
Humanos

[ ]

a nube

Darwin
Compliance
Probar Anora
Iniciar Sesign

En nuestro manual como ejemplo, estamos actualizando el Sistema Contable por lo que nos saldra de color verde
la opcién Actualizado / 1. Tener en cuenta que solo una vez dira Actualizado.

CONTAPLE + ¥ Darwin

Contadores

« Actualizado x Actuali

Recursos :
Humanos
x Actualizar x Actualizar
Servicios en la nube
Darwin - Darwin
Compliance @@ Negocios

Probar Ahora Proximamente
Iniciar Sesion Saber mas

i o

Lo dejamos asi y nos vamos a actualizar los equipos usuarios de red, segun los procedimientos que se detallan
lineas debajo
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ACTUALIZACION DEL EQUIPO RED LOCAL

Aqui NO sacamos Copia de Seguridad Integral, lo que tenemos que hacer es saber dénde esta instalado el sistema,
ver el Paso N° 2 del procedimiento de actualizacion del servidor.

Luego de haber ubicado la carpeta donde esta instalado el sistema del usuario de red, eliminamos todos los
accesos directos de los sistemas que esta en el escritorio, luego procedemos a realizar la actualizacion a la nueva
version, aplicar los pasos del procedimiento de actualizacion del servidor desde el Paso N° 4 hasta el Paso N° 8.

ACTIVACION DEL CODIGO SERVIDOR

La(s) licencias servidor y la(s) licencias en red local son diferentes.

» La licencia servidor, es la que permitira que a los usuarios de red no les figure version educativa y
puedan trabajar de forma correcta.

» La licencia en red local permitira que el usuario pueda registrar operaciones en el sistema. Toda la
informacién registrada se almacenara en el equipo servidor.

Nota:

Tenga presente que Ud. recibi6 desde el correo licencias@contasiscorp.com los cddigos de la nueva version.
Paso N° 1:

Ejecutamos el nuevo lanzador del Sistema Contaple para Contadores version 19.04 que esta en el escritorio
como acceso directo, ver imagen.

CONTAPLE + " Darwin

Contadores

e Contable e Inventario @ C-Partner
Verficar version Verficar versicn

icar varsior

Recursos Activo
Humanos Fijo

Verificar versién Verificar versién

la nube

Darwin - Darwin
Compliance i@ Negocios
Probar Ahora Proximamente
Iniciar Sesidn Saber mas
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Paso N° 2:

Para ingresar y poder registrar el cddigo servidor le damos clic en la llave / (1), luego seleccionamos el servidor
que corresponde segun el sistema que trabaja. En nuestro ejemplo seleccionaremos el Servidor Contable / (2)
y luego le daremos clic en Activar / (3).

CONTAPLE: + Y% Darwin

T

LICENCIAS SERIDOR - YERSION 19.04
e rI o | e Red .« 1a0H Paixior: IHTAVIE
Wi et

P giadan LD e vl 0 ke ) EErader du phelotnad Ed ARCELEG Uk 030§ aradon Furiste
Pt L P O e i QU B Sl wpo BED s T T

&E R CONTABLE
Red T .. —
Huy| SERVIDOR RECURSOS HUAMMDS
SERADOR ACTRG LIS

i Tegalll

- TRE LT

Frotar Raars .
s g i ey by

A continuacién debera escoger el codigo servidor para hacer la activacién. Ver el campo PRODUCTO, el campo
CLASIFICACION vy luego el campo CODIGO DE ACTIVACION, una vez verificado procedemos a copiar el
codigo servidor para realizar la activacion.

ORMACION D CENC
FROOLCTO OMERG D . . o AD ]
. = . 40D07D67E-BFC233CA-
1 223530l SERVIDOR CONTABLE CONTADOR | 19.04.00 ESTANDAR TEMPORAL | 23022018 1BZ:D 1D 7105750
2| zz3e40 ggﬁ$ﬁg'b% ' 19.04.00 REDLOCAL TEWPORAL | 23022018 E ey
223841 | CONTABLE 19.04.00 FED LOCAL TEMFORAL | 2802/2018 TR
COMNTADCR

Juan Janampa
SUPERVISOR DE INST. ¥ LICENCIAMIENTO

CONTASIS DEPARTAMENTO DE CPERACIONES
Corp \.Oar'.aaﬁa-:ro sac -

2002 - 6796 Anexn 206

Caa 20 {Las Slgusere) N° 162 Urb. Compac - San kdr
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PasoN°3

Copiaremos todo el codigo de activacién y lo pegamos en el cuadro de Activacién del Producto / (1), luego
hacemos clic en Activar / (2), para finalizar hacemos clic en Aceptar / (3).

CONTAPLE: + N Darwin

CONLAOOres

&

=

Luego el servidor estara activado “tendra un check verde” y por consiguiente nos mostrara una ventana que nos
dira “SERVIDOR INICIADO”. Le daremos clic en Aceptar / (1).

CONTAPLE: + Y Darwin

Contasores

Servidor B Licencis Ge Rad . Versda 10.04 Putucitn ZOECAYIN

INZrese ona Ioensa vl ¢ nice ol SeNMac 00 apicacionas £3 AeCeaand que el serador ncicoe
para que las de sured ou

- < s
Miduos

Red SERVOOR MVENTARID |
Hur] SERVDOR RECURSOS MUMANGS
SERVIDOR ACTIVO FUO
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ACTIVACION DEL CODIGO USUARIO RED LOCAL

Los cddigos de CLASIFICACION | RED LOCAL son las que se registran en los equipos de cada usuario que
trabaja en red local, sin embargo, si el cliente trabaja también en su equipo servidor como Servidor-Usuario se
deberé registrar un codigo Red Local.

Nota:

Tenga presente que Ud. recibi6 desde el correo licencias@contasiscorp.com los cddigos de la nueva version.

Aqui esta el correo con los cddigos, escogeremos el codigo para hacer la activacion en el usuario de red local.
Ver el campo PRODUCTO, el campo CLASIFICACION vy luego el campo CODIGO DE ACTIVACION, una vez
verificado procedemos a copiar el cddigo del usuario red local para realizar la activacion.
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Importante:

Tener en cuenta que el cddigo usuario de red local es unico por cada equipo, si escoges un codigo y no activa el
sistema se recomienda que se comunique con el departamento de Instalacion y Licenciamiento. No escoger otro
codigo para activar el usuario de red que no activa con el cddigo que ya escogieron.

Paso N° 1:

En el escritorio encontraremos el lanzador del Sistema Contaple Contador, en nuestro ejemplo activaremos el
Sistema Contable, por lo que procedemos a ejecutarlo con un clic (1).
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Luego hacemos clic en el menu superior del sistema opcion Utilitarios / (1), luego clic en Activacion del
Producto / (2) y pondremos el cédigo que se especifico lineas arriba.
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Paso N° 2:

Registrar el codigo en cada equipo usuario red local. Tener en cuenta que también podra activar el cddigo red
local en el servidor si se va a trabajar como Servidor-Usuario. Por Ultimo, le daremos clic en la opcién Activar
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Paso N° 3:

Nos saldra la ventana donde nos dice que nuestro producto fue activado con éxito, luego le damos clic en Aceptar

1().
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o Su preducto fue Acdtivado con éito.
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Paso N° 4:

El sistema se cerrara automaticamente, volvemos a ejecutarlo para verificar que nuestro sistema esté
correctamente activado. Hacemos clic en Utilitarios - Activacion del Producto y nos mostrarad una pequefia
ventana que indica “El producto fue activado con éxito”

@ CONTABLE 12.00 - Contasiscorp 5.4.C. -
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Gracias por confiar en Contasiscorp, su producto fue activado con éxito

Licencia de Uso en Red Local

Cédigo de Activacion
GAETE25A-OCF4TECA-OFC49CBE-AE9111DE

Peticion: WD-WKT1EBSFZ20Z

CopyRight @ Contasiscory p SAC 2019

Nota:

Antes de empezar a trabajar en el sistema, te vas al equipo servidor 0 a un usuario de red, ejecutas el Sistema
Contable, luego le das Detectar y Reparar antes de ingresar a las Empresas que tienes registradas en el sistema.
La opcion Detectar y Reparar lo encuentras en la opcion del menu Utilitarios.

iSi llegaste hasta aqui felicidades, la actualizaciéon a la nueva version fue un éxito!

Conoce los nuevos cambios que la nueva version 19.04 tiene para ti:

Material de cambios: Clic aqui
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http://videocontasis.com/v19.04/Individual/Contasiscorp/ContapleContador/Material_de_Cambios_v19.04-Contasiscorp_Contaple_Contadores.pdf

