CONTASIS

nologicas Corporativ.

Manual de

ingreso al

DR. Contasis 3.0

2017



CONTASIS

Innovaciones Tecnolégicas Corporativas

Manual de ingreso V 2.0

Bienvenido a la plataforma de la nueva version del DR. Contasis. Para poder ingresar a la misma, siga

los siguientes pasos:

Paso N° 1:Ingresar a la pagina web: http://contasis.net/. Luego, deberd dar clic a la pestafia de

Soporte y seleccionar “"DR. Contasis 3.0 — Soporte Online”.
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Paso N° 2:Luego, dentro de la pestafia seleccionada, dar clic al boton “INGRESA AQUI".

Inmediatamente se abrird una nueva pestafia en su navegador que mostrara la plataforma del DR.

Contasis 3.0.
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Hemos desarrollado innovadores Servicios para que nuestros usuarios, durante 12 meses, puedan contar con
Soporte y Asistencia para explotar al maximo las Ventajas de nuestro Software y ademas disponer de apoyo
oportuno para solucionar cualquier problema que pueda presentarse con el Software.

Estimados clientes y usuarios

Paso N° 3: Luego, en esta pagina debera ingresar el usuario y contrasefia que se le envié mediante

correo. Finalmente, se tendra que dar clic en ingresar.


http://contasis.net/
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Manual de Acceso al Portal

Manual de Usuario Customer Portal

4 Olvidé mi contrasefia

CONSIDERACIONES:

1. En caso que el clientes no se acuerde su usuario y/o contrasefia, se tendra que seguir los

siguientes pasos:

Paso N° 1: Dar clic a la frase en la parte inferior del cuadro que dice "« Olvidé mi

contrasena”.
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Por favor, ingrese su informacion
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« Olvidé mi coptrasefia

Paso N° 2: Luego, aparecerd un nuevo cuadro donde le solicitard que ingrese los

siguientes datos:

i. Correo: por lo general es el correo que brindé en los servicios anteriores, y por

tanto, también es el usuario para entrar a esta plataforma.
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ii. DNI: digitar los 8 nUmeros de sus DNI.

iii. RUC:

correspondientes al mismo.

el RUC de su empresa, y se deberd digitar los 11
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numeros
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Paso N° 3:

Finalmente, dar clic al botén que dice “Enviar”. Luego de esto, al verificar la

bandeja de entrada de su correo, podra ver un correo con la informacién de su usuario

y contrasefia.
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